
关于更新星展银行(中国)有限公司《个人账户及一般服务章则及条款》及《个人信息及隐

私保护政策》的通知 

 

尊敬的客户:  

      感谢您选择星展银行！ 

      我行于近期依据《个人信息保护法》更新了《个人账户及一般服务章则及条款》的部

分内容，包括但不限于： 

• 基于现金存取款业务实际情况，将“任何个人银行营业网点”改为“个人银行现金

营业网点”，以避免客户误解； 

• 为保护客户个人信息及隐私权益，修订了客户个人信息保护有关的部分内容。 

     上述更新不会对您在我行的权益产生任何不利影响。请点击此处，查阅《个人账户章

则及条款》（更新版）。更新版本将自 2022 年 10 月 1 日起生效。 

另外，我行也于近期更新了《个人信息及隐私保护政策》。请点击此处，查阅《个人

信息及隐私保护政策》（更新版）。针对您已经/将申请、使用的我行各类产品或服务，

您理解并同意，我们将按照相关业务文件（含其项下授权条款）以及更新版《个人信息及

隐私保护政策》处理您提供的以及我们在向您提供相关产品、服务的过程中获得的个人信

息（包括其中涉及的个人敏感信息）。 

如您在上述文件更新版本生效之后仍继续使用我们的服务，将视为您已同意该等更新

版本。 

      感谢您对我行一贯的信任和支持。如果您有任何疑问，敬请咨询您的客户经理或致电

我行客户服务热线：400 820 8988。  

 

 

星展银行（中国）有限公司 

2022 年 9 月 1 日 
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